European

Commission
N

Guide d’utilisation du
systeme d’information
EUDR

Le présent guide contient toutes les informations essentielles permettant aux
utilisateurs de créer et de gérer des déclarations de diligence raisonnable aux fins du
RDUE. Il comprend une description succincte des fonctions du systeme, des
possibilités qu’il offre et des procédures étape par étape.

Avant de lire ce guide, veillez a lire attentivement le reglement RDUE et les informations
figurant sur les sites web de la Commission.
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3.1 Vue d’ensemble des statuts DDR et des actions autorisées
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Glossaire

UE

OE

BD

AC

EM

Utilisateur ADMIN

CODE SH

IMSOC

RDUE

EORI

DDR

Liens utiles

Union européenne

Opérateur économique

Bureau de douane

Autorité compétente

Etat membre

Utilisateur administrateur

«SH» désigne le systéme harmonisé: un systéme harmonisé de codes
utilisés dans le monde entier pour classer les marchandises

Systéme de gestion de I'information sur les controles officiels

Réglement (UE) 2023/1115 du Parlement européen et du Conseil

Enregistrement et identification des opérateurs économiques

Déclaration de diligence raisonnée

Informations générales de la DG ENV sur le RDUE - Reglement de I'Union européenne sur la diligence -
Déforestation: Mise en ceuvre du réglement sur la déforestation - Commission européenne (europa.eu)

Documentation d’aide de la plateforme TRACES en ligne: Getting started (europa.eu)



https://green-business.ec.europa.eu/deforestation-regulation-implementation_en
https://webgate.ec.europa.eu/IMSOC/tracesnt-help/Content/en/getting-started.html
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Présentation d’EUDR

Guide

Ce guide vous aide a travers les étapes essentielles de la création, de la gestion et de la soumission des
demandes de DDR, tout en explorant des outils clés tels que GeoEditor et la fonction «Copier comme
nouveau». En outre, il aborde les options de recherche et de filtrage avancées, ainsi que la fonction de
réles multiples, qui détermine les actions disponibles selon que vous étes un commergant, un opérateur
ou un représentant.

La plateforme EUDR, qui fait partie du systéme TRACES, est congue pour gérer et suivre le cycle de vie de
la déclaration de diligence raisonnée (DDR).

Procédure de validation obligatoire pour les opérateurs économiques de pays tiers dans EUDR

Pour valider le compte d’'un opérateur économique (OE) d’un pays tiers (a I'exception du Royaume-Uni
en ce qui concerne I'lrlande du Nord [UK (NI)]):

e |'OE doit avoir demandé le réle d’«opérateur RDUE».

e L’'OE doit avoir introduit dans sa liste d’identifiants d’opérateurs son EORI fourni par une
autorité d’un Etat membre ou du Royaume-Uni [UK(NI)].

e L’OE doit envoyer un courriel a SANTE Support pour demander la validation ET mettre en copie
I’adresse électronique d’une autorité compétente de I’Etat membre de I’'UE associé (ou du
Royaume-Uni [UK(NI)]) — I'Etat associé étant celui qui a fourni I'EORI. Sauf indication contraire
sur le site web du systéme d’information, I'adresse électronique a mettre en copie doit étre
celle de I'une des autorités compétentes désignées pour le RDUE par la Commission.

1. Premiers pas avec EUDR dans TRACES

1.1 Acces a la plateforme EUDR
I Remarque: si vous disposez déja d’'un compte EU Login, veuillez vous rendre directement au point
1.3.

Pour accéder a EUDR, I'utilisateur doit créer un compte EU Login. Ce compte lui permet d’accéder a de
nombreux services de la Commission européenne, au moyen d’un nom d’utilisateur et d’'un mot de passe.

Aprés la création du compte EU Login, l'utilisateur qui accede pour la premiere fois a la plateforme doit
créer un compte et demander un role (opérateur ou autorité) pour accéder aux fonctionnalités d’EUDR.


mailto:SANTE-TRACES@ec.europa.eu
https://green-business.ec.europa.eu/deforestation-regulation-implementation/deforestation-due-diligence-registry_en
https://circabc.europa.eu/ui/group/34861680-e799-4d7c-bbad-da83c45da458/library/b52a6d25-e365-4301-a90a-59cf7ce2e8d3/details?download=true
https://eceuropaeu-my.sharepoint.com/personal/aimee_kifoueti_ext_ec_europa_eu/Documents/USER%20GUIDES/EUDR%20MANUAL_Revised_1.docx#1.3 Créer un compte sur la plateforme EUDR
https://eceuropaeu-my.sharepoint.com/personal/aimee_kifoueti_ext_ec_europa_eu/Documents/USER%20GUIDES/EUDR%20MANUAL_Revised_1.docx#1.3 Créer un compte sur la plateforme EUDR
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1.2 Créer un compte EU Login

La premiere étape consiste a créer votre identifiant EU Login. Il s’agit d’'une couche de sécurité
obligatoire.

Pour vous enregistrer, cliquez sur le lien suivant: https://eudr.webcloud.ec.europa.eu/tracesnt, qui
permet d’accéder a la page d’accueil d’EUDR et de «Demander un acces»:

Remarque: veuillez noter que I’environnement de production d’EUDR Cloud ne sera disponible qu’au
début du mois de novembre.

Bienvenue

. ) ) " : Vous n’avez pas de compie?
Merci de vous connecter via EU Login en cliguant sur le bouton ci-dessous et p P

suivre les instructions

Demander un accés. Votre demande
sera prize en charge par un
Administrateur ou par autorité
compétente perfinente.

Se connecter

Si vous avez oublié votre mot de passe, vous pouvez Réinitializer vofre mot de

. How to create an EU login account
passe sur EU Login.

IMPORTANT: A partir du 1er avril 2025, les SMS ne seront plus acceptés comme
second facteur d'authentification avec EU Login. Vious trouverez plus
d'informations sur les méthodes d'authentification alternatives via ce lien

Vous avez désormais accées a I'écran d’enregistrement «Créer un compte» d’EU Login.

One aceount, many EU services
-

Créer un compte

m fonst

Dans le coin supérieur droit de la page, vous pouvez choisir la langue de votre choix:

O frangais (fr)

Remplissez tous les champs du formulaire et gardez a 'esprit que les données que vous saisissez sur
I’écran ci-dessus seront celles qui apparaitront sur la plateforme EUDR.



https://eudr.webcloud.ec.europa.eu/tracesnt
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Remarque: il est important de créer un compte EU Login pour une PERSONNE PHYSIQUE, et NON un
compte générique pour votre entreprise ou votre autorité.

Il est vivement conseillé a 'utilisateur de choisir sa propre adresse électronique professionnelle, qu’il
utilisera pour se connecter.

Aprés avoir rempli tous les champs, cliquez sur le bouton «Créer un compte»:

Créer un compte

Lide 3w utilisatsurs externes

Prénom

Mom de famille

Courrier électronique

Confirmer I'adresse électronique

Langue des courriels

| francais {fr)

En cochant o

1= C3SE, WOUS reconnaisses avoirlu

at compris |a déclaration de confidentislits

AnnLIIer

Une fois la demande soumise, un courriel vous sera automatiquement envoyé avec un lien permettant de
définir votre mot de passe. Veuillez noter que ce lien a une durée de validité limitée. Si vous ne recevez
pas le courriel automatique, vous trouverez de I'aide sur cette page: Ecrivez-nous | Union européenne
(europa.eu)

Sur la plateforme EUDR, I'utilisateur peut gérer son propre compte et modifier ses données a caractere
personnel. Pour ce faire, cliquez sur votre adresse électronique dans le coin supérieur droit de I'écran,
puis sur «Editer votre profil».



https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_en
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_en
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_en
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A Notifications | 0 | €, env-testuser18@ec-traces.eu

C
B ooso| EUDR

| EUDR ACCEPTANCE (THIS IS A REPLICATION ENVIRONMENT. DO NCR S G Déconnexion

7.1.2.EUDR-SNAPSHOT env-te: fraces e
13/12/2024 20:06:16

Francars (Francais) v

© REPLICATION environment: EUDR ACCEPTANCE - This environment cannot be used to submit official DDS

I & Editer votre profil I

B Documents + @ Tableaude bord + EBActeurs + @ Aide ~

Derniére connexion: 1
E

Bienvenue Test USER Eighteen Mes certificats en attente
Profils disponibles
Derniére connexion: 12 R .
& Numéro de référence Action Pal B 1 Test Operator Cloud
Vous étes dans I'environnement: EUDR Acceptance (This is a

replication environment. Do not submit official DDS here)

© Aucun certificat en attente n'a été trouvé

EUDR Acceptance - this environment hosts a future release, to ensure everything
works as expected before going to Production. This version of the system may be
incomplete or contain bugs and therefore we provide no guarantees concerning
availability, reliability or correctness.

Cliquez ensuite sur «Mon compte sur EU Login».

Ed iter votre prOﬂ | Demander un nouveau réle - @8 Enregistrer les préférences

Préférences générales Informations personnelles

Fuseau horaire Europe/luxembourg - Heure EU login est l'endroit ol sont enregistrées vos données
personnelles. Si Fune de ces informafions est erronée
vous pouvez la comriger ici. Cette correction apparaitra
automatiqguement lors de votre prochaine connexion &

TRACES.

rope centrale (Europe/Luxembourg W CET

Heure locale: 10 décembre 2024 20:35:20 +01:00 CET.

Mom  Test USER Eighteen
Préférences de notification complet

Domaine (= Externe

Notifications ., Documents nofifications
Mom néadrips

) i - _ _ d'utilisateur

Veuillez décocher les notifications que vous ne souhaitez pas recevoir.

Gourriel  env-testuseri@ec-races.eu

~| COIl: Présenté a I'organisme de délivrance X
I & Mon compte sur EU Login I

~| COI: Signé par 'erganisme de délivrance

| COI: Signed by Controlling Authority @ MModifier votre mot de passe EU Login
~| COIl: Signé par l'autorité d'approbation
& Mettre & jour vos informations sur EU

Login

| COI: Lot rejeté, pas de mise en libre pratique
~| COI: Signé par le premier destinataire

~| Extract COI verification

Cliquez sur «Configurer mon compte» et modifiez les données souhaitées.

Mon compte

o L L

Mes données
Configurer mon compte Supprimer mon compte

personnelles

) b
Gérer mes clés de

sécurité et plateformes
sécurisées

Gérer mes numéros de
téléphone portable

Gérer mes appareils
mobiles

L

Afficher mes sessions

Gérer mes elD

N’oubliez pas de cliquer sur «Modifier» pour sauvegarder les modifications.
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1.3 Créer un compte sur la plateforme EUDR

Rendez-vous sur la page d’accueil de la plateforme: eudr.webcloud.ec.europa.eu
Bienvenue

: ) : ) : Vious n'avez pas de compie?
Merci de vous connecter via EU Login en cliguant sur le bouton ci-dessous et p P

suivre les insfructions

Demander un accés. Votre demande
sera prize en charge par un
Administrateur ou par l'autorite
compétente perfinente.

Se connecter

Si vous avez oublié votre mot de passe, vous pouvez Réinitializer vofre mot de

. How to create an EU login account
passe sur EU Login.

IMPORTANT: A partir du 1er avril 2025, les SMS ne seront plus acceptés comme
second facteur d'authentification avec EU Login. Vious trouverez plus
d'informations sur les méthodes d'authentification alternatives via ce lien

Cliquez sur le bouton vert «Se connecter» et vous serez redirigé(e) vers I'acces EU Login.

Utilisez I'adresse électronique que vous avez sélectionnée lors de la création du compte EU Login et
cliquez sur «Suivant».

Connectez-vous pour continuer

Saisissez votre adresse électronique ou votre
identifiant unique

Qu

Sivous ne souhaitez pas créer de compte EU Login
vous pouvez vous connecter en ufilisant Fune des
options de connexion («services de connexions)
suivanles proposées par des fiers. En savoir plus.

& Se connecter avec une carte didentité
électronique

n Se connecter avec Facebook

Saisissez le mot de passe que vous avez précédemment choisi pour le compte EU Login et cliquez sur
«Connexion»:


https://eudr.webcloud.ec.europa.eu/tracesnt/login

**a
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Connectez-vous pour continuer

Bienvenue

env-testuseri1@ec-traces.eu
{Externe)

Wous souhsitez vous connecter avec une autre adresse & Ie

Mot de passe

Mot de passe perdu?

Méthode d'authentification

Mot de passe
B Authentifiez-vous sur EU Loginavee R4
vatre seul met de passe

‘Connexion

Vous étes a présent redirigé(e) vers la page d’accueil de la plateforme EUDR.

Si vous ne vous souvenez pas de votre mot de passe, vous trouverez des liens vers EU Login, ol vous
pourrez modifier vos données de connexion EU Login si nécessaire ou réinitialiser votre mot de passe.

Remarque: si vous disposez déja d’un role sur la plateforme, veuillez vous rendre directement au
point 1.4 a.

Lorsque vous accédez a la plateforme pour la premiére fois, vous étes invité(e) a sélectionner un réle dans
le systéme.

Le systeme EUDR distingue deux catégories:
e Opérateur:
o Auxfins de I'enregistrement, il s’agit des rdles (activités) suivants:
- Importateurs/exportateurs
- Producteurs nationaux
- Commergants
- Représentants habilités des roles précédents
e Autorité:
o Autorités compétentes (AC)
o Bureaux de douane (BD)

Pour de plus amples informations sur le role de l'autorité compétente, veuillez consulter le guide
d’utilisation qui y est consacré.
1.4 Demander un réle d’opérateur économique

Pour sélectionner I'un des roles décrits ci-dessus dans la rubrique relative a I'enregistrement, cliquez sur
«Opérateur» sur la page d’accueil.


https://eceuropaeu-my.sharepoint.com/personal/aimee_kifoueti_ext_ec_europa_eu/Documents/USER%20GUIDES/EUDR%20MANUAL_Revised_1.docx#1.4 a) Rôle préexistant dans EUDR
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Demander une autorisation

Guide

Informations personnelles

EU login est I'endroit 00 sont enregistrées vos données
personnelles. Sil'une de ces informations est erronée
vous pouvez la coriger ici. Cette correction apparaitra
automatiquement lors de votre prochaing connexion &
TRACES.

A

Vous n'avez actuellement aucun réle qui vous permette d’accéder a I'application.

Sélectionnez le type d'organisation pour laquelle vous demandez I'accés: Nom  Importer USER ONE

complet
4 Domaine [+ Externe
Opérateur
Opérat é tel rticuliére 5 ut Nom  nuseroni
c ;G:'earf;elwrs économiques tels qu' entreprises particuliére, entrep sans but Sutisa
jucraiif

Courriel  importer-useri @ec-traces.eu
Autorité

°
Autorité compétente comme Jes bureaux de douane, les autorités vétérinaires, les autorités a Mon compte sur EU Login
centrales compétentes, les autorités phytosanitaires,
& Modifier votre mot de passe EU Login
Autre organisme

# Mettre a jour vos informations sur EU
Other bodies such as translators, country administrators, customs systems (at national level)

Login

@ Besoin d'aide pour trouver le type d'organisation auquel vous appartenez?

Le systéme vous redirigera vers une page qui vous permettra de rechercher votre entreprise.

Sélectionnez le «Pays» et saisissez le nom de I'entreprise dans le cadre «Recherche». Les champs
«Section» et «Type d’activité» sont facultatifs. Cliquez ensuite sur «Recherche»:

Si votre entreprise est déja enregistrée dans EUDR: cochez la petite case a droite (vous pouvez
sélectionner plusieurs entreprises), puis cliquez sur le bouton vert «Demander une autorisation».

Sélectionner un opérateur existant + Créer un nouvel opérateur

Demander une autorisation

Vous n'avez pas trouvé I'opérateur dont

Pays [B] Belgique (BE) v @ vous avez besoin? Dans ce cas. vous
pourriez envisager d'en créer un nouveau
en utilizant le bouton ci-dessus

Chapitre: EUDR -
Section: EUDR (EUDR) ~

Type d'activité EUDR Operator

e
Recherche: EUDR Belgium Operator Q Recherche
Nom Adresse Activités
EUDR Belgium Operator Here CUBR Onerat vt
TVA: BE123456 1040 Brussels perator eupr  Valide
I 1 Belgigue

Sélectionner un opérateur existant Y —p——
Pays [§] Belgique (BE) v | @
Chapitre: EUDR -
Section: EUDR (EUDR) v
Type d'activité EUDR Operater ~

Recherche: EUDR Belgium Operator Q, Recherche

10
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Une fenétre contextuelle apparaitra: vous avez la possibilité de fournir des informations
complémentaires. Sinon, cliquez sur «Envoyer une demande d’autorisation».

Confirmer la demande d’autorisation pour EUDR

Belgium Operator

A titre facultatif. vous pouvez fournir des informations utiles supplémentaires

Message

Courriel =

TEélEphone a

Annuler Envoyer une demande d’autorisation

Vous venez de demander a étre lié(e) a votre entreprise.
Toutes vos données seront affichées dans votre profil, ol vous pourrez examiner votre demande.

Si vous étes le premier utilisateur de I'opérateur, votre demande sera approuvée automatiquement. Si
vous n’étes pas le premier utilisateur, votre demande sera validée par vos collegues ayant les droits
d’administration.

Si votre entreprise n’est pas encore enregistrée dans EUDR: vous pouvez la créer en cliquant sur le
bouton vert «+ Créer un nouvel opérateur».

Remarque: I'option «+ Créer un nouvel opérateur» ne sera disponible qu’apres une premiere
recherche.

Sélectionner un opérateur existant + Créer un nouvel opérateur £ Demander une autorisation

Vous n'avez pas trouvé 'opérateur dont

Pays ['R] Belgique (BE) v @ = vous avez besoin? Dans ce cas, vous
pourriez envisager d'en créer un nouveau
en utilisant le bouton ci-dessus.

Chapitre: EUDR v
Section: v
Type d'activité v

Recherche: Q Recherche

Dans I’écran de I'opérateur qui apparait, veuillez saisir toutes les informations obligatoires. Ces
informations sont marquées d’un astérisque rouge *.

Une fois que vous aurez rempli toutes les informations obligatoires, vous pourrez poursuivre
I’enregistrement.

11



m European

Commission Guide
d’utilisation EUDR
I Remarque: le chapitre dépend du document que vous devez créer/auquel vous devez accéder.

Remplissez d’abord la partie gauche comportant les champs «Détails de I'opérateur», «Adresses» et
«ldentifiants d’opérateur». Sélectionnez ensuite I'option EUDR dans les champs «Chapitre ou activité»
et «Section». Choisissez I'option Opérateur EUDR dans le champ «Activité». Cliquez ensuite sur le bouton
bleu «Créer un nouvel opérateur».

Create operator to request being attached to nuseroni & Créer un nouvel opérateur

Détails de l'opérateur Chapitre ou activité

Nom EUDR Test Operator 01 * Chapitre: EUDR v o

Pays Il Belgium (BE)

rere [ oy |

v Activity details

Section EUDR (EUDR) ~ o
+ Ajouter une adresse
Activité EUDR Operator o
! | x Identifiant
Region  Bruxelles-Capitale sc-sru Valide & partir de ] +01:00 CET
1000 Bruxell v
Vil i * Valide jusqu'a =] +01:00 CET
Adresse New Street 26 *

~ Activity Address

Coordonnées
Adresse New Street 26 -
111000 Bruxelles

Identifiants d'opérateur + Ajouter un identifiant

Valeur

m
o
2
<

]

Format: BE12345X789012345

Le numéro EORI des opérateurs doit également étre indiqué dans le cadre intitulé «ldentifiants
d’opérateur» dans le cas ou I'opérateur importerait ou exporterait les produits concernés:

Identifiants d'opérateur + Ajouter un identifiant

Type Valeur

—
EORI »

Format: BE12345X789012345

Une fenétre contextuelle apparaitra: vous avez la possibilité de fournir des informations
complémentaires. Cliquez sur «Envoyer une demande d’autorisation»:

12
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Confirm authorisation request for EUDR Test

Operator 01

Optionally, you can provide some additional useful information.

Message

Courriel =

Téléphone

Annuler Envoyer une demande d’autorisation

Une fois votre demande soumise, votre compte sera enregistré automatiquement. Veuillez vous
déconnecter et vous reconnecter pour accéder a la page d’accueil de la plateforme EUDR:

.
A Notifications (0] €Y, importer-usert @ec-traces.eu

Commission
: EUDR
. ] EUDR ACCEPTANCE (THIS IS A REPLICATION ENVIRONMENT. DO NCISGEG_—_—_psps BIEIIRT
7.1.1.EUDR importer-useri@ec-traces. eu
03/12/2024 11:49:16

Frangais (Frangais) v

EUDR > Index

@ REPLICATION environment: EUDR ACCEPTANCE - This environment cannot be used to submit official DDS. ...
& Editer votre profil

Derniére connexion: 14/12/2024 14:25:19 +0100

B Documents ~ @ Tableaude bord ~ BB Acteurs ~ @ Aide ~
CET.

DG ENV porte RO es ce a a
Profils disponibles:

Déforestation UE

Ré:
da & Numéro de référence Action Pays d'originefj 1 8 EUDR Test Operator 01
0 da 0 e DR A pta a s .
© Aucun certificat en attente n'a €€ trouvé
p o o Do no b o DD
DRA p e 0 0 0 thing
orks as expected before going to Productio on o ay be
omplete or co bugs and i o provide no g 0 g
ab bility or co
P ote o ollowing ad
Do 0 0 o perform t g
Do ond d go the datab being
g eshed
De ouve

Toutes vos données seront affichées dans votre profil, ol vous pourrez examiner votre demande. Une fois

votre réle validé, vous aurez accés a la plateforme EUDR.
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1.4 a) Role préexistant dans EUDR

Si vous avez déja un rble pour EUDR et que vous devez en ajouter un nouveau, cliquez sur votre adresse
électronique dans le coin supérieur droit de I’écran, puis sur «Editer votre profil»:

A Notifications @ t, importer-user1@ec-traces.eu I

Commission
“ européenne | EUDR

EUDR ACCEPTANCE (THIS IS A REPLICATION ENVIRONMENT. DO NCJR SR G Déconnexion

7.1.1.EUDR importer-usert@ec-traces.eu I
031212024 11:49:16
@ REPLICATION environment: EUDR ACCEPTANCE - This environment cannot be used to submit official DDS. ... Francals (Francais) v
B Documents ~ @ Tableau de bord ~ BB Acteurs ~ @ Aide ~ I (& Editer votre profil I

Derniére connexion: 14/12/2024 14:25:19 0100

Editer votre profil TP DS

Profils disponibles:

B 1 EUDR Test Operator 01

Préférences générales Informations personnelle:

EU login est 'endroit o sont enregistrées vos données
personnelles. Si I'une de ces informations est erronée
WOUS poUveZ la corriger ici. Cette correction apparaitra
automatiquement lors de votre prochaine connexion &
TRACES.

Europe/Amsterdam - heure d Europe centrale (Europe/Amsterdam) v | | CET

Fuseau horaire
Heure locale: 14 décembre 2024 19:30:48 +01:00 CET.

Nom  Importer USER ONE
complet

Préférences de notification

Cliquez sur «Demander un nouveau réle» pour sélectionner le rGle que vous souhaitez ajouter et suivez
I’'une des procédures décrites ci-dessus.

E d |te r VOtl'e prOfI| Demander un nouveau réle ~ = Enregistrer les préférences

Préférences générales Informations personnelles

) Europe/Amsterdam - heure d’Europe centrale (Europe/Amsterdam) s CET EU login est I'endroit ol sont enregistrées vos données
Fuseau horaire ) personnelles. Sil'une de ces informations est erronée
Heure locale: 14 décembre 2024 19:32:11 +01:00 CET. voUs pouvez la corriger ici. Cette correction apparaitra

automatiquement lors de votre prochaine connexion a
TRACES.

Remarque: dans le cas d’un utilisateur ayant un role d’opérateur préexistant, le menu déroulant
ne comportera que I'entrée «Opérateur».

1.5 Gérer et approuver les demandes d’utilisateurs en tant qu’administrateur

En tant qu’utilisateur privilégié («power user»), vous pouvez uniquement valider les utilisateurs ayant
demandé un réle a:

e un opérateur,
e une autorité ou
e un organisme de controle
dont vous possédez les droits d’administration.
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Pour valider le role d’un utilisateur, cliquez sur «Acteurs» dans le menu, puis sur «Utilisateurs»:

B Documents «

@ Tableau de bord ~ BB Acteurs ~ @ Aide ~

Entités

Opérateurs

Autorités

Individus

Utilisateurs

Remarque:

vous avez plusieurs possibilités pour trouver les utilisateurs qui attendent la validation de leur

role:

o Cliquer sur «Rechercher des demandes en attente»: tous les utilisateurs qui attendent
votre validation s’afficheront.

o Utiliser la barre de recherche: saisissez le nom de I'utilisateur que vous recherchez dans
le champ de recherche, puis cliquez sur «Recherche».

o Utiliser la fonction de «Recherche avancée».

Rechercher
des
utilisateurs

Recherche:

Nom du comple

Organismes

Cliquez sur le bouton Recherche pour trouver des utilisateurs.

#® Rechercher des demandes en attente

QRecherche

Demiére
connexion

Une fois 'utilisateur trouvé, cliquez sur son nom pour afficher les informations.
Cliquez sur le bouton de la coche verte pour valider la demande de réle concernée, puis cliquez sur
«Enregistrer». L'utilisateur que vous venez de valider posséde a présent le statut Valide.
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Ajouter un nouveau role ~

0 Supprimé v/ ODemandé |v| 0 Suspendu |v| 1 Valide

Valide g | n D

Administrateur B
2
=
Vd

Use of organisation eSeal
Electronic seal manager / requester

Issuing of organic operator certificates

& Enregistrer les modifications

@ Roles de sécurité joints & Groupes M@ Assign WS access ~

Remarque: veillez a ce que I'opérateur auquel 'utilisateur a demandé d’étre lié a bien le statut
«Valide» avant de valider le réle de I'utilisateur.

1.6 Comment attribuer le réle d’administrateur a des utilisateurs supplémentaires
de votre entreprise

Si vous souhaitez que cet utilisateur soit un utilisateur privilégié («power user») et qu’il puisse valider

ses collégues au sein de son autorité/opérateur/organisme de contréle, cochez I'icdne bleue a droite,
puis cliquez sur «Enregistrer».
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Ajouter un nouveau role ~

0 Supprimé |v| 0Demandé |v| 0 Suspendu |v/| 1 Valide

Valide

Use of organisation eSeal

Electronic seal manager / requester

I Administrateur E
)
=
e

Issuing of organic operator certificates

& Enregistrer les modifications

@ Roles de sécurité joints & Groupes M Assign WS access ~

1.7 Comment accéder a la page d’accueil d’'EUDR

Lorsque vous étes connecté(e) a la plateforme EUDR, sélectionnez I'élément «EU Deforestation» dans le

menu «Documents»:
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B Documents - | €9 Tableau de bord ~ BB Acteurs ~ @ Aide -

DG ENV
Déforestation UE

ter USER ONE

Cliiive nuuveil€s

14 Novemix 4 REPLICATION environment
EUDR ACCEPTANCE - This ¢
submit official DDS.

Le systeme affiche alors la page d’accueil du systeme EUDR, qui fait office de tableau de bord des DDR.
Ce tableau de bord contient un champ «Recherche» et un tableau de «Résultats». Ce tableau récupeére
par défaut toutes les DDR que votre réle dans EUDR vous permet de visualiser.

A& Notiications [0 @), env-testuserid@ec-traces.eu

.
B oer| EUDR

EUDR ACCEPTANCE (THIS IS A REPLICATION ENVIRONMENT. DO NOT SUBMIT OFFICIAL DDS HERE) |

7.1.2.EUDR-SNAPSHOT |

EUDR > Index > EUDR > Recherche 13/12/2024 20-06:16

@ REPLICATION environment: EUDR ACCEPTANCE - This environment cannot be used to submit official DDS. ...

B Documenis ~ @9 Tableau de bord ~ EEActeurs ~ @ Aide ~

Recherche - Déclaration de diligence raisonnée

Recherche Q Recherche Recherche avancée b
Numéro de référence R%' |n|ern_e e Marchandise(s) ou produit(s) Statut Date de soumission
lentreprise

REF-0000099916 i

W 24BECWRRYS3861 © Féves de soja, méme concassées 161122024 11:19 L]
REF-0000099915 20

“ Féves de soja, méme concassées m i

— REF-0000099914 -1 201
M 24BEGQNRPI3660 1= “ Féves de soja, méme concassées 16/12/2024 10:39 L)

Remarque: les DDR qu’un utilisateur peut visualiser et rechercher dépendent du/des role(s) de
I"utilisateur. Les roles déterminent également les activités que les utilisateurs peuvent
effectuer concernant ces DDR. Le tableau suivant précise les régles d’acces.

Réle de l'utilisateur Accés aux DDR Activités DDR
) Toutes les DDR créées par Importation, Exportation et
Opérateur , . -
I'opérateur Production nationale
Commergant Toutes les DDR créées par le Commerce
commergant
Représentant habilité Toutes les DDR créées par le Toutes les activités des
«représentant habilité» dans son |opérateurs pour I'opérateur, et
role d’«opérateur représentant» oulle commerce pour le
de «commergant représentant» commercgant 18
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2. Créer une nouvelle déclaration de diligence raisonnée (DDR)
Sur la page d’accueil, cliquez sur «Documents», puis sur «EU Deforestation»:

u Commission
européenne

EUDR

EUDR > Index > EUDR » Recherche

© REPLICATION environment EUDR ACCEPTANCE - This environment ¢

B Documents ~ @ Tableaude bord ~ BB Acteurs ~ @ Aide ~

DG ENV

Déforestation UE
Réglement relatif aux chaines

d’approvisionnement «zéro déforestations

che - Déclaration

Herhaerrhe”

Cliquez sur le bouton bleu «Créer».

Recherche - Déclaration de diligence raisonnée

Recherche:

2.1 Rubriques de la DDR

+ En tant que commercant

Q Recherche Recherche avancée » + En tant qu'opérateur

+ Commercant représentant

+ Opérateur représentant

Remarque: vous serez guidé(e) étape par étape pour affiner successivement les informations des
demandes de DDR. Chacune des étapes repose sur les informations fournies dans les rubriques
précédentes. Le tableau suivant précise I'objet de ces rubriques.

Rubrique de la _ .
Cadre q Description de la rubrique
DDR
11 s’agit du numéro de référence de la DDR: un numéro,
. unique pour chaque DDR soumise, indiqué dans la
Numeéro de . . .
Cadre 1 (e déclaration en douane, dans la rubrique «document
référence , . .
d’accompagnement» (numéro de référence et type de
document TARIC).
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Numéro de
vérification

Le numéro de vérification est un jeton de sécurité connu
seulement du déclarant (opérateur, commercant ou
représentant habilité, le cas échéant) et de I’autorité
compétente. 1l peut étre communiqué de maniére
confidentielle, avec le numéro de référence, a un opérateur
ou commercant en aval ou un représentant habilité qui
souhaite inclure la référence d’une DDR en amont dans sa
propre DDR.

Référence interne
de ’entreprise

11 s’agit d’un numéro de référence interne informel et non
structuré, qui peut étre introduit par 1’opérateur déclarant ou,
s’il reste vide, est généré par le systéme. Il est destiné a une
utilisation interne uniquement pour faciliter la récupération
(recherche) de DDR dont le statut est PROJET ou SOUMIS,
lorsqu’un numéro de référence DDR n’a pas encore été mis
a la disposition de 1’opérateur.

Conseil: veuillez ne pas utiliser d’espaces, car cela peut
avoir une incidence sur les recherches ultérieures.

Cadre 2

Activité

L’une des options suivantes doit étre sélectionnée:

1. Importation - si le produit concerné entre sur le marché
de I’Union et est déclaré pour «mise en libre pratique»
aupres des douanes.

2. Exportation - dans le cas ou le produit concerné quitte le
marché de I’Union et est déclaré pour «exportation» aupres
des douanes.

3. Production nationale - si le produit concerné est produit
ou fabriqué dans I’Union.

4. Commerce - si le produit concerné est mis a disposition
sur le marché.

Cadre 3

Nom et adresse de
I’opérateur/du
commergant

1. Si I’utilisateur n’est enregistré que dans une seule entité
d’opérateur, les champs de ce cadre sont remplis
automatiquement et ne peuvent pas étre modifiés.

2. Si I’utilisateur est enregistré dans plusieurs entités
d’opérateur, le champ «Nom» propose une liste déroulante
de tous les enregistrements d’utilisateurs pouvant étre
sélectionnés.

3. Si I'utilisateur est un représentant habilité, il doit remplir
tous les champs du cadre. Il apparaitra également dans un
cadre distinct intitulé «Représentant habilité».

Cadre 4

Lieu d’activité

Le contenu de cette rubrique dépend de ’activité sélectionnée
dans le cadre 2. Il s’agit d’un ensemble d’informations non
obligatoires. En fournissant les informations prévues dans ce
champ, vous facilitez I’interaction avec I’autorité compétente
concernée en cas de questions complémentaires relatives a la
DDR.

11 peut contenir trois champs distincts, selon le type d’activité
sélectionné dans le champ «2. Activité»:

Pays d’activité: [’utilisateur peut sélectionner ce champ
lorsqu’ils choisit 1’activité «Importation» ou «Production
nationale» comme opérateur ou «Commerce» comme
commercant dans le cadre «2. Activité». Dans ce champ,
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Iutilisateur peut saisir I’Etat membre dans lequel les produits
concernés que couvre la DDR sont placés ou mis a disposition
sur le marché de I’Union. Si un utilisateur souhaite placer ou
mettre a disposition sur le marché les produits dans 1’Etat
membre dans lequel il est établi, il peut copier cet Etat
membre au moyen d’un bouton situé & cété du menu
déroulant.

Pays d'entrée: I’utilisateur peut sélectionner ce champ
lorsqu’il choisit 1’activité «Importation» dans le cadre «2.
Activité». Dans ce champ, Iutilisateur peut saisir 1’Etat
membre dans lequel les produits que couvre la DDR feront
I’objet de la procédure douaniére de «mise en libre pratique».
Pays de sortie: I'utilisateur peut sélectionner ce champ
lorsqu’il choisit I’activité «Exportation» dans le cadre «2.
Activité». Dans ce champ, Dutilisateur peut saisir 1’Etat
membre dans lequel les produits que couvre la DDR feront
I’objet de la procédure douaniere d’«exportation».

Cadre 5

Communication a
I’intention de

Il s’agit d’un champ de texte libre facultatif destiné a des
observations faites par 1’utilisateur de I’opérateur déclarant a

du/des  produit(s)
est déclarée, les
informations
relatives a la
géolocalisation de
ces marchandises
ou produits ne sont
pas requises dans le
cadre 6 de la DDR.)

I’autorité I’intention de I’autorité compétente.
compétente
Un(e) ou plusieurs marchandises ou produits doivent étre
sélectionné(e)s dans une liste. Remarques:
. 1. La description de la marchandise/du produit est
Informations sur la . :
. obligatoire.
marchandise ou le e e . , .
roduit 2. Pour les activités d’importation ou d’exportation, la
P masse nette (en kg) est obligatoire. Sinon, au moins une
Si déclarati unité de mesure doit étre fournie: masse nette en kg,
(Si une déclaration | ;1 ;e en m3 ou unités supplémentaires (le cas échéant
référencée pour le CODE SH concerné conformément a I’annexe II du
contenant la réglement).
géolocalisation de | 3 |_es noms scientifiques sont obligatoires pour les produits
la/des relevant de la marchandise «Bois». 1ls sont facultatifs dans
Cadre 6 marchandise(s) ou | tous les autres cas. Plusieurs noms scientifiques peuvent

étre fournis, en particulier si le produit contient plusieurs
produits portant des noms scientifiques différents.

4. La section «Lieu de production» doit &tre remplie, sauf si
I’utilisateur n’est ni I’importateur ni le premier producteur.
Un ou plusieurs lieux de production peuvent étre indiqués et
doivent comporter les informations obligatoires suivantes:
coordonnées de géolocalisation («Importer un fichier
GeolJsony» ou utiliser manuellement I’«outil cartographique
GeoEditor»), «Pays de production», «Superficie (ha)» et
«Type». La «Description du lieu de production» est
facultative, mais recommandée.

Etape 1

Une nouvelle fenétre apparait pour demander un numéro de référence interne.
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Numeéro de référence interne

Veuillez fournir votre numéro de référence interne pour la DDR. Si aucun numéro n’est fourni, le systéme en attribuera un.
Veuillez noter qu’il ne s’agit pas de l'identifiant de référence de la DDR et qu'il n'est fourni qu'a titre de référence. Ce numéro
de référence interne sera attribué et visible lors de la premiére sauvegarde de la nouvelle DDR.

Numéro de référence interne:

Si aucun numéro n’est fourni, le systeme en attribuera un lorsque la nouvelle DDR sera sauvegardée
pour la premiere fois. Cliquez sur le bouton «Confirmer» et vous serez redirigé(e) vers la page suivante.

Etape 2

Cette étape porte sur un nouveau document de déclaration a remplir, dont les champs
obligatoires sont marqués d’un astérisque rouge *.

Nouvelle déclaration

Déclaration
Details

1. Numéro de référence 2. Activité

@ Import Export Domestic
3.Nom et adresse de I'opérateur/du commercant *I 4. Lieu d’activité
Nom@®  Test Operator Cloud Valide Pays Aucune sélection dep:  ~ Copier le pays de 'opérateur
d'activité
Pays Il Belgique Code IS0 BE
Pays Aucune sélectionde p:  ~
d'entrée:
5. Informations supplémentaires
“
I 6. Marchandise(s) ou produit(s) I *
-+Ajouter une marchandise ou un produit XRetirer tout
Masse nette (kg) Volume (m?) Unités supplémentaires Zone (ha)
Totaux: 0.00 0.00 0 0.00
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Pour commencer a remplir les informations sur la/les marchandise(s) ou le(s) produit(s), cliquez sur le

bouton «+ Ajouter une marchandise ou un produit».

Remarque: s’il est fait référence a une déclaration antérieure référencée qui contient la
géolocalisation de toutes les marchandises ou tous les produits, les informations relatives a la
géolocalisation de ces marchandises ou produits ne sont pas requises dans le cadre 6 de la DDR.
Pour les parties des produits concernés qui n’ont pas fait I'objet d’une diligence raisonnée, les
opérateurs doivent faire preuve de diligence raisonnable et fournir la géolocalisation.

Pour ajouter un(e) ou plusieurs marchandises ou produits, sélectionnez-le(s) dans la liste de codes en
utilisant la structure arborescente interactive ou en saisissant un mot-clé dans le champ de recherche
pour trouver le code SH souhaité.

HS-Code

-~
| 12 < | Ii ctionner tout
+ [01 ] Anmaux vivanTs |

‘

+ VIANDES ET ABATS COMESTIBLES

+ CAFE, THE, MATE ET EPICES

+ @ GRAINES ET FRUITS OLEAGINEUX: GRAINES, SEMENCES ET FRUITS DIVERS; PLANTES INDUSTRIELLES OU MEDICINALES; PAILLES
ET FOURRAGES

+ @ GRAISSES ET HUILES ANIMALES, VEGETALES OU D'CRIGINE MICROBIENNE ET PRODUITS DE LEUR DISSOCIATION;GRAISSES
ALIMENTAIRES ELABOREES;CIRES D&#39;0RIGINE ANIMALE OU VEGETALE

+ PREPARATIONS DE VIANDE, DE POISSONS, DE CRUSTACES, DE MOLLUSQUES, D'AUTRES INVERTEBRES AQUATIQUES OU
D'INSECTES

- CACAO ET SES PREPARATIONS

+ @ RESIDUS ET DECHETS DES INDUSTRIES ALIMENTAIRES; ALIMENTS PREPARES POUR ANIMAUX

+ PRODUITS CHIMIQUES ORGANIQUES

+ PRODUITS DIVERS DES INDUSTRIES CHIMIQUES

- CAQUTCHOUC ET OUVRAGES EN CAOUTCHOUC

+ PEAUX (AUTRES QUE LES PELLETERIES) ET CUIRS

+ BOIS, CHARBON DE BOIS ET OUVRAGES EN BOIS

+ PATES DE BOIS OU D&#33;AUTRES MATIERES FIBREUSES CELLULOSIQUES; PAPIER OU CARTON A RECYCLER (DECHETS ET D S

0 élément(s) sélectionné(s). Annuler
Aprés avoir sélectionné le code de la marchandise, veuillez fournir les informations obligatoires

supplémentaires telles que la description de la marchandise ou du produit et la quantité, et remplir les
autres champs facultatifs.
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6. Marchandise(s) ou produit(s) *

+Ajouter une marchandise ou un produit = XRetirer tout

Masse nette (kg) Volume (m?) Unités supplémentaires ZOD
Totaux: 20000.00 0.00 0 0.00
1 . g i}
\J@ GRAINES ET FRUITS OLEAGINEUX; GRAINES, SEMENCES ET FRUITS DIVERS; PLANTES INDUSTRIELLES OU MEDICINALES; PAILLES m Retirer
ET FOURRAGES
Féves de soja, méme concassées
Description de la/des marchandise(s) et du/des produit(s) * Il\rlasse nette (kg) * I Volume (m®) Unités supplémentaires Superficie totale (ha)
Soya Test 20000 St v 0.00
Nom scientifique Nom commun oF

+ Ajouter un lieu de production

Remarque: une fois les informations relatives a la marchandise remplies, veuillez passer
directement au point 2.3 a si vous n’étes pas I'importateur ou le premier producteur.

2.2 Fichier GeolJson et GeoEditor

2.2 a) Outil cartographique GeokEditor

A) Si vous n’avez pas de fichier GeoJson préparé a I’avance: cliquez sur «+ Ajouter un lieu de
production», puis sur le symbole de I’outil cartographique et suivez ces étapes:

+ Ajouter un lieu de production

1 Nom du producteur Pays de production : * Superficie totale (ha):

Aucune sélection e~ | & 0.00

# Description du lieu de production Zone (ha) " Type ™ Actions

1. Rechercher par mot-clé: saisissez un nom de lieu, par exemple: «Belgique», et appuyez sur
Entrée.

Remarque: si vous savez ou se trouve le lieu de production, vous pouvez directement naviguer
vers la zone et zoomer sans effectuer de recherche.
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Sélectionner une région *

Poland
)
Amsterdame .
Germany Warszawa
b8 Londone Bruneties
Bryssel
Belgium
A Luxembourg Prgha
o G
Likembourg Szgchis
S Pagis Slovakia
Wieno eBratisiava
Liech: in Austria
Po 4 lechtenste! u: s
France Ben  avaduz Hungary
Switzerland Slovenia
Uoblpnas oo
Croatia
Bosnia and; e
. Herzegovina beorpaa
St San Marino. ; > Serbia
Cittd di San Sarajevol
Maring 3
Andorra Italy BERIETe07° Yo lovor
&
Andorra 1& Podgorica %
. o
vella Roma ‘Cronge
Spain Tiane® | North Macedonia
Albania
300 km ‘ o
Portugal Madrid

Uk
Moldova
o
Chigindu’
Romania
Burweﬂ.
Bulgaria
#Copun

Sélectionner une région &

wemmeTTITT
Poland
Q Beglin =
Amstecdame 1
Germany
u Londone. Bruselles Belgium
Bryssel
Belgium
A LuxemBourg g Lot
Luxembourg Caachie Uk
4 rags Siovakia
Wieno ogratisiava
o Liechtenstein Austria S ores i
Ban  avaduz Hungar
France g gary .
Switzerland Slovenia Chipnkl
Lublana®  §op ot Romania
Crostia
Bosnia and; . ‘e b .
o riorin , Herzegovina beorgaa - ucyrest
Monaco . o Oo . - ki)
CittadiSan By, _Sarsjevo’ A
Marino ulgaria
Mohtenegio
Andorra 8 Vol
S Ttaly o Kosovo oCodmn
Andorrs s Podgorica %
Vetla ~ON o
Spain Ticane® | North Macedonia
Albania
300km o
Cidinic] Fortugal Madrid

2. Le résultat de la recherche affichera des emplacements et vous pouvez zoomer dans la zone que
vous aurez choisie. Vous pouvez également cliquer sur le bouton «GO TO» dans l'une des

entrées des résultats de recherche, afin de zoomer dans cette zone de la carte.

Search result

.

Remarque: veuillez ne pas cliquer sur le bouton «Confirmer» apres avoir saisi le mot-clé. Sinon,
la fenétre contextuelle de GeoEditor se fermera sans qu’aucune sélection n’ait été faite.

Belgié / Belgique /
Belgien

- Belgié / Belgique / Belgien
Belgié - Belgique - Belgien

- I

Belgium
53004 - Belgium
United States of America

m e

Belgium
- Belgium
United States of America

m =S

GO TO

GO TO
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3. Outil polygone ou rectangle: définissez des zones délimitées a I'aide de I'outil polygone.

Viroinval

Apreés avoir effectué votre sélection, cliquez sur «Confirmer» pour transférer les coordonnées vers le
formulaire DDR.

2.2 b) Fichier GeolJson

B) Si vous avez un fichier GeoJson a importer: cliquez sur le bouton «Ilmporter» pour importer un
fichier pour I'ensemble de la marchandise, ou sur le symbole «Importer GeoJson» pour importer un
fichier propre au lieu de production de la marchandise, puis suivez ces étapes:

| + Ajouter un lieu de production | G I Limport [ Exporter
P
@ Nom du producteur Pays de production - * Superficie totale (ha):
| ‘ ‘ Aucune sélection de ~ ‘ @ ‘ l 0.00
J Importer Geojson
# Description du lieu de production Zone (ha) * Type ® Action® r
=
X | v
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Cliquez sur «Confirmer» pour continuer.

Sélectionner une région

Lors de I'ouverture du fichier, le systeme affichera en détail les données du document Json.

Remarque: si vous souhaitez concevoir vos propres fichiers de données de géolocalisation pour
le chargement des DDR, le systéme prend en charge le format de fichier EPSG:4326.

2. Remplissez le champ obligatoire «Pays de production», puis cliquez sur «Enregistrer» et
«Confirmer». La DDR sera enregistrée dans la base de données avec un numéro de référence

interne.

1
GRAINES ET FRUITS OLEAGINEUX; GRAINES, SEMENCES ET FRUITS DIVERS; PLANTES INDUSTRIELLES OU MEDICINALES; PAILLES

ET FOURRAGES

1201 | Féves de soja, méme concassees

Description de la/des marchandise(s) et du/des produit(s) * Masse nette (kg) *

Volume (m®)

Unités supplémentaires

Superficie totale (ha)

‘ 1@ Retirer ‘

| Soya Test

20000 | ‘

|Sev|‘

89.92 ‘

Nom scientifique Nom commun

Nom commun

ntifique ‘

‘ =+ Ajouter un lieu de preduction

- 2 B

Nom du producteur I Pays de production : *

@

Superficie totale (ha):

]
‘ Test I| ‘ il ‘ Belgique (BE) v 3‘ ‘ 89.92 | "
# Description du lieu de production Zone (ha) * Type * inlinns 9
1 ‘ ‘ ‘ 4683 ‘ ‘ Polygone ‘ |L + E‘ -
2 ‘ ‘ ‘ 2245 ‘ ‘ Polygone ‘ |Z + E‘ =
3 | wu et e oy
Fermer ‘ Cree par {0} le

&3
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Sauvegarder la DDR

Veuillez confirmer pour sauvegarder la DDR

Etape 3

Pour finaliser la soumission, aprées avoir examiné toutes les informations figurant sur le document,
cliquez sur «<Soumettre», puis sur «Confirmer et signer».

1 Nom du producteur Pays de production : * Superficie totale (ha): o
Test (B ] Belgique (BE) ~ @& 89 92 *
# Description du lieu de production Zone (ha) * Type * Actions o
1 46.83 Polygone x + o
Fermer Créé par Test Operator Cloud le Tue Dec 17 2024 22:29:50 GMT+0100

Soumission - Confirmation

En soumettant la présente déclaration de diligence raisonnee, I'opérateur certifie avoir fait preuve de |a diligence raisonnée
requise conformément au réglement 2023/1115 et confirme avoir constaté I'existence d'un risque nul ou seulement négligeable
que les produits en cause ne soient pas conformes a l'article 3, point a) ou b), dudit réglement.

Check this box to allow the geolocation data of this DDS to be visible when referenced in another DDS

+ Confirm & Sign X Annuler

Veillez a ce que la case a cocher soit cochée comme il convient.
La DDR est a présent SOUMISE et sera traitée par le systéme et les autorités. Une fois la DDR approuvée,

et son statut passé a DISPONIBLE, un numéro de référence unique lui sera attribué.

2.3 Autres informations associées a une DDR
2.3 a) Onglet des déclarations référencées

L'onglet «Déclarations référencées» n’apparaitra dans la DDR qu’aprés que vous aurez cliqué sur le
bouton «Enregistrer». Cette fonctionnalité est utile lorsque la DDR est soumise pour un produit pour
lequel il a déja été fait preuve de diligence raisonnable.

1. Cliquez sur le bouton «Enregistrer» pour vous assurer que I'onglet «Déclarations référencées»
apparait bien dans la DDR.
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Déclaration RDUE - REF-0000099928

Déclaration Déclarations référencée:
Details

1. Numéro de référence 2. Activité *

@ Import Export Domestic

2. Dans la DDR, remplissez le cadre 6 comportant les informations sur la/les marchandise(s). Cette étape
est nécessaire méme si I'opérateur ne fournit pas d’informations sur la production. Vous ne devez pas
ajouter de lieu de production a la demande.

3. Une fois les informations relatives a la/aux marchandise(s) remplies, passez a I'onglet «Déclarations
référencées» pour saisir les informations. Vous pouvez: soit saisir manuellement les informations de
référence, en cliquant sur «+ Ajouter», soit choisir d’'importer a I'aide d’un fichier CSV.

Déclaration Déclarations référencées
Details.

Numéro de référence Operator

Pas de déclarations référencées

Upload Referenced DDS CSV

4. Le fichier CSV doit contenir une liste de «numéros de référence» des DDR et leurs «xnuméros de
vérification» respectifs, visibles dans la case 1 des informations sur les déclarations.

Déclaration RDUE - 24BEWNJTI93671 / REF-00000

Declaration Déclarations référencées
Details

1. Numeéro de référence Numeéro de
verification
| ZABEWNJTIO93671

whkkkkkR kA EE @
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Muméro de réference Muméro de vérification
24BE1005G93602 KFGSNCQY
24BERSW(CL93591 WEKH7CMEKD

5. Le systéme traitera les informations de référence saisies ou importées en fonction des numéros de
référence et numéros de vérification DDR fournis.

Déclaration RDUE - REF-0000099928

Déclaration Déclarations référencées
Details

Numéro de référence Type Operator
» 24BE1005G93602 Domestic 01 (BE) Test Operator Cloud
» 24BERSWCL93591 Domestic B 1 (BE) Test Operator Cloud

6. Pour finaliser la soumission, aprés avoir examiné toutes les informations figurant sur le document,
cliquez sur «Soumettre», puis sur «Confirmer et signer». Dans le tableau des résultats, les DDR
disponibles avec les déclarations référencées sont identifiables par I'icone ci-dessous.

REéf. inte d
Numéro de référence HIEME Ce Activité Marchandise(s) ou produit(s) Statut Date de soumission

I'entreprise

REF-0000099927 1201
A Féves de soja, méme concassées m AL 22 L)

Remarque: la DDR de référencement doit avoir le statut PROJET pour permettre I'association
d’une déclaration référencée dont le statut est DISPONIBLE ou ARCHIVE.

2.3 b) Rubrique Dernieres modifications

La rubrique «Derniéres modifications» n’apparaitra dans la DDR qu’apres que vous aurez cliqué sur le
bouton «Enregistrer».
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o| i

Demiéres modifications

[(ha)

Crééle Mon Dec 09 2024 14:06:36 GMT+0100 ily a 8 jours
Submitted on Mon Dec 09 2024 14.06:39 GMT+0100 ily a 8 jours 4.00
Amend cutoff date Thu Dec 12 2024 14:06:39 GMT+0100 ilyab5jours
Available from Tue Dec 10 2024 04:10:00 GMT+0100 ily a 8 jours Type * Actions
1 I 4 M a Paind ~ -
Fermer Créé par Test Operator Cloud le Mon Dec 09 2024 14:06:36 GMT+0100

En tant qu’opérateur économique, vous pouvez suivre le statut de votre DDR grace a la fonction
«Derniéres modifications» accessible dans le coin inférieur gauche de la page. Cette rubrique indique la
date et I’heure des principales actions effectuées en ce qui concerne la DDR:

¢ Date de création: affiche la date et I'heure de création initiale de la DDR.

e Date de soumission: indique quand la DDR a été soumise pour examen.

¢ Date limite de modification: indique la date limite de modification de la DDR.

e Date de disponibilité: correspond au moment ou la DDR devient disponible pour I'opérateur
pour étre présentée aux douanes ou aux autorités compétentes.

En outre, le systéme enregistre I'utilisateur qui a créé la DDR, ainsi que la date et I'heure
correspondantes, ce qui garantit la transparence et le suivi a des fins de conformité.

3. Gérer le contenu de la DDR

Une fois les différentes étapes terminées (ou aprés avoir cliqué sur le numéro de référence d’'une DDR sur
le tableau de bord), vous pouvez gérer (lire ou dupliquer) le contenu de la DDR.

Pour récupérer une ou plusieurs DDR spécifiques, saisissez-en le numéro de référence dans le champ de
recherche et cliquez sur le bouton Recherche.

Vous pouvez effectuer des recherches plus approfondies en sélectionnant I'option «Recherche avancée»
et les critéres de recherche «Marchandise(s) ou produit(s)», «Statut» ou «Activité».

Recherche: Q Recherche Recherche avancée 30/48
Marchandise(s) ou produit(s) Statut Activité
Q Sélectionner un statut ~ Sélectionner une activité ~
Réf. inteme de
Numéro de référence I'énlrepn'se ise(s) ou produit(s) Statut Date de soumission
REF-0000099927
o Import - EEXE) 71200242220 L]
REF-0000099928 1201 .
® Féves de soja, méme concassees m L
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Recherche: Q Recherche Recherche avancée « 30/48

Marchandise(s) ou produit(s) Statut Activité

Q Sélectionner un statut ~ Sélectionner une activité ~ |

Dans le tableau des résultats, si vous cliquez sur le numéro de référence dans la colonne «Numéro de
référence», le systéme ouvre la page de la DDR et affiche son contenu.

éclaration RDUE - 24BECWRRY93661 / REF-
0000099916

Daciaraiors rifirencdes

. Numéro de référence Numéro de 2 Activité
vérification
R | 2smECARRYIE .

5 Nom et adresse de 'opérateuridu commergant 4. Lieu d'activité

Nem @ Tack Operatoe Clowd vaiiss

Fua  WESsigique coseso | B

s Informations supplémentaires

& Marchandise(s) ou produit(s)

A Balgiaue (s5)

3.1 Vue d’ensemble des statuts DDR et des actions autorisées

Selon le statut de la DDR, le systeme vous propose plusieurs actions:

e NOUVEAU: lors de sa création, une DDR recoit le statut «kNOUVEAU». Les données saisies seront
perdues si vous quittez la page sans sauvegarder au préalable. Une fois la page sauvegardée, le
statut PROJET sera affiché.

e PROIJET : apparait une fois que vous avez créé une nouvelle DDR et que vous |'avez sauvegardée
en cliquant sur le bouton «kENREGISTRER» dans le coin inférieur gauche de la page.
> Une fois que la DDR a le statut PROJET, seules 3 actions sont possibles: enregistrer,
soumettre et supprimer.
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6. Marchandise(s) ou produit(s) *
+Ajouter une marchandise ou un produit XRetirer tout

Fermer Créé par Test Operator Cloud le Mon Dec 16 2024 11:16:33 GMT+0100 Enregistrer | Submit | Supprimer

e SUPPRIME: cette action est possible si un opérateur souhaite SUPPRIMER une DDR dont le statut
est PROJET. Si une DDR est SUPPRIMEE, elle disparait de la liste de recherche par défaut mais est
conservée dans le systeme d’information pour consultation. Elle ne peut plus étre modifiée ou
soumise. Apres une certaine période, le systeme effacera physiquement la DDR de la base de
données du systeme d’information.

e  SOUMIS: apparait lorsque le systéeme traite les données de la DDR pour générer un numéro de
référence. Le statut de la DDR deviendra ensuite «DISPONIBLE».
> L’annulation de la DDR est possible lorsque son statut est SOUMIS. Si une DDR est
annulée, elle disparait de la liste de recherche par défaut mais est conservée dans le
systéme pour consultation.

e ANNULE: apparait lorsqu’un opérateur ANNULE une DDR dont le statut est SOUMIS. Ce statut
différe du statut SUPPRIME par le fait que la DDR a déja été soumise et qu’elle ne sera pas
physiquement effacée du systéme d’information, a des fins d’audit.

e REJETE: I'autorité compétente a rejeté la DDR soumise. La DDR rejetée ne peut plus étre utilisée.

o DISPONIBLE: I'autorité compétente a accepté la soumission de la DDR. Lorsque la DDR recoit le
statut DISPONIBLE, le systéme affiche son numéro de référence, qui peut alors étre utilisé par
I'utilisateur pour se conformer aux exigences légales.

> La modification d’'une DDR est possible lorsque son statut est DISPONIBLE.

6. Marchandise(s) ou produit(s)

Masse nette (kg) Volume (m*) Unités supplémentaires Zone (ha)

Tebowse- . naannnan Aan n )
o Cré# par Test Operator Cloud le Mon Dec 16 2024 09:37:50 GMT+0100 Ra—
)

e RETIRE: ce statut est attribué lorsque I'utilisateur effectue I'action RETIRER sur une DDR ayant le
statut DISPONIBLE. Le numéro de référence d’une DDR ne peut pas étre retiré s’il a été utilisé
dans une déclaration en douane ou s’il a été référencé par un opérateur en aval au moyen de la

fonction «DDR associée», ou apres que I'autorité compétente a informé |'utilisateur que la DDR
avait été sélectionnée en vue d’un controle, pendant la période de contrdle.
> Le retrait d’une DDR est possible lorsque son statut est DISPONIBLE.

Remarque: lorsque la DDR regoit le statut DISPONIBLE, le systeme affiche son numéro de
référence, qui peut alors étre utilisé par |'utilisateur pour se conformer aux exigences légales. Ce
statut permet a l'utilisateur de modifier le contenu de la DDR, en utilisant le bouton MODIFIER,
ou de retirer celle-ci si elle n’est plus nécessaire, en utilisant le bouton RETIRER.
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ARCHIVE: visible 6 mois aprés I'attribution du statut DISPONIBLE & une DDR. Passé ce délai, le
statut ARCHIVE lui sera automatiquement attribué, que son numéro de référence ait été utilisé
ou non dans une déclaration en douane ou en tant que référence DDR associée.

Remarque: il s’agit d’une expiration technique qui n’affecte pas la possibilité d’utiliser la DDR; on
peut toujours la trouver en utilisant la «Recherche avancée».

Fonction «Copier comme nouveau»

Un opérateur peut dupliquer une DDR en cliquant sur I'icone «Copier comme nouveau» dans le
tableau des résultats de recherche. Le systéme créera une copie de la DDR, qui aura le statut
NOUVEAU.

Recherche - Déclaration de diligence raisonnée

Recherche Recherche avancée » 30/44

Réf.interne de

Numéro de référence . . Marchandise(s) ou produit(s) Statut Date de soumission
l'entreprise

REF-0000099915
= Féves de soja, méme concassées m

REMARQUE IMPORTANTE: lorsqu’'une DDR est «Approuvée» ou «Rejetée», |autorité
compétente peut modifier sa décision. Cependant, cela doit se faire avec beaucoup de prudence,
car la DDR ayant déja été mise a disposition du bureau de douane pour y étre traitée, elle a déja
pu étre introduite.
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